Kelioniy vadovas — labiausiai romantiskai
skambanti turizmo sektoriaus profesija. Tai
Zmogus, lydintis grupes j keliones, vedlys, kuris
dirbdamas svetur ar savo 3alyje turi bati
pasirenges bet kokiems is§stkioms — nuo turisty
traumy ar nesutarimy grupéje iki nepalankiy oro
sqlygy ir griivanciy kelionés plany.

Daugelis tapatina gido ir kelioniy vadovo savokas,
tacCiau tai dvi pakankmai skirtingos profesijos.
Geras gidas tikrai ne visada bus geru kelioniy
vadovu, ir atvirksciai. Jei miesto ar muziejaus
gidas su turistais praleidzia kelias jdomias
valandas, tai kelioniy vadovo darbas gali testis dvi
ar net tris savaites. Per tokj laikqg keiCiasi viskas:
grupés nuotaika, miestai, vieSbuciai, oras,
atsiranda problemos ir dziaugsmai. UZ viso to
suvaldymag atsakingas butent kelioniy vadovas.

Kelioniy vadovy kursuose iSmoksite bti tuo
Zzmogumi, be kurio keliautojai daugiau nebenores
leistis ] né vienq kelione.

Turite daugiau klausimy? Pasikalbékime -
+37067776464 [ hello@guidelinesacademy.com

15 nuotoliniy paskaity

2 praktiniai susitikimai gyvai Vilniuje

Karybinés savireklamos dirbtuvés

ISvyka Vilnius-Klaipéda-Vilnius

(2 dienos intensyviy praktiniy mokymy)

e Susitikimas su darbdaviu

* Narysté gidy ir kelioniy vadovy
bendruomenéje

¢ Knygy klubas

Nuotolinés paskaitos vyks du kartus per savaite
nuo 18:00. Paskaitos yra jraSomos, tad turésite
prieigq prie jy iki pat kurso pabaigos. Visos
nuotolines paskaitos vyksta realiu laiku, todél
kiekvienos paskaitos metu skiriamas laikas
klausimams ir diskusijai.

Kelioniy vadovo profesija Lietuvoje néra atskirai
reglamentuojama (atskira licencija neegzistuoja).
Po sekmingo kurso baigimo iSduodamas
Guidelines Academy sertifikatas, kuris suteiks jums
konkurencinj pranasuma darbinantis kelioniu
vadovu.
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Vasario 1 JVADINE PASKAITA. Kelioniy vadovas (KV) - kas tai?
18:00 Kurso pristatymas. Susipazinimas su programa ir kurso draugais.
Vasario 3 Atvykstamasis vs. iSvykstamasis turizanas - pagrindiniai skirtumai.
18:00 Kas ir kaip tave samdo, apie kq pagalvoti ir ko klausti darbinantis?
Vasario 8 Turizmo teisés ir politikos pagrindai. Teisiniai KV profesinés veiklos
18:00 aspektai — kq reikia zinoti? Kaip reglamentuojama KV profesija?
Vasario 10 Kelioniy vadovo etika ir lyderysté. Grupés dydis ir jos valdymas.
18:00 Lankstumas — kaip isakyti ir priimti kritikg (feedback) ?
Vasario 15 R y :
18:00 IstorijOs ir istorijJ pasakojimas: naratyvo konstravimo procesas.
Vasario 17 Kelioné kaip iliuzija.
18:00 Kaip ir i§ kur kelioniy vadovas semiasi ziniy?
Vasario 21 PRAKTIKA. Vilniaus senamiestis — apzvalginé MOKOMOJI ekskursija.
10:00 | susitikimas prie Katedros varpinés
Vasario 22 . . : o
18:00 Kelioniy vadovo misija - keliautojy lukescCiy valdymas.

Vasario 24

Komerciniai KV veiklos aspektai: savireklama, asmeninis prekes
Zzenklas ir komunikacija. Kelioniy vadovas — freelanceris (uzduotis)

18:00
PRAKTIKA. ASMENINIS PREKES ZENKLAS IR KOMUNIKACIJA.
Vasario 27 Kdrybinés dirbtuvés. Praktika ir realts pavyzdziai: vizijos rasymas,
10:00 SSGG analizé, SMARTER analizé, karybiniy zinuciy ragymas. /

susitikimas gyvai, vieta bus patikslinta

*Tvarkarastis gali keistis
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Kovo 1 Trijy savaicCiy darbo diena - ar taip bdna ir kaip tai isgyventi?
18:00 + Darnus turizmas ir kelioniy vadovo vaidmuo.
Kovo 3 Kultdriniai keliautojy skirtumai. Stereotipai — padeda ar trukdo?
18:00 Kodél kiekvienai ekskursijai reikia ruostis iS naujo?
Kovo 8 Kelionés marsruto kGrimas — marsdruto sudarymo ypatumai,
18:00 jo rengimas, objekty patrauklumo vertinimas, logistika ir kastai.
Kovo 10 Keliautojy laisvalaikio organizavimas.
8:00 Kaip pasakoti kontroversiskas temas ir atsakyti j nepatogius
18: klausimus? (+ uzduotis)
Kovo 14 PRAKTIKA. Ekskursijos vedimo praktika. Kurso studentai praktikuojasi
10:00 ekskursijos pasakojimq ir grupés valdymaq Vilniaus senamiestyje.
: | susitikimas prie Katedros varpinés.
Kovo 15 : N Lo R :
18:00 Konflikty valdymo strategijos, taktikos ir geriausios praktikos.
Kovo 17 Keliones probleminiai aspektai arba... "o kq dabar daryti?”
18:00 Kaip susitvarkyti su neiSvengiamais kelionés isstkiais?
Kovo 22 o o .
18:00 ATVIRA PASKAITA. Klausimai + atsakymai. Jei kas liko neatsakyta.
Kovo 31 SUSITIKIMAS SU DARBDAVIU. Kelioniy organizatoriaus prisistatymas
7-00 ir kvietimas darbui - kvieCia Baltic Blues Travel.
17 | nuotolinis prisijungimas per jprastq mokymosi sistema.
PRAKTINIAI MOKYMAI. Dviejy dieny iSvyka Vilnius-Klaipéda-Vilnius.
Balandzio M.okyr.ncu‘ c‘lu'totv)u‘s‘e, I‘<onf‘erenC|J.q sgleje |r I§Icupeq|os s?nomlestyje. _
Simuliaciniai uzsiémimai, praktika ir sudetingy situacijy sprendimai.
3-4 Teambuilding'as su kolegomis gidais ir kelioniy vadovais
+ Ekskursija Klaipédoje
+370677764064
hello@guidelinesacademy.com
*Tvarkaratis gali keistis Guidelines _Academy(©) @
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